
 
ประกาศเทศบาลตำบลเจ๊ะบิลัง 

เรื่อง รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชน  
ณ จุดบริการของเทศบาลตำบลเจ๊ะบิลัง(Citizen Feedback)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
∞∞∞∞∞∞∞∞∞∞∞∞∞∞∞ 

ตามหนังสือกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ด่วนที่สุด ที่ มท 0๘๑๒/ว ๑๔๙๗ ลงวันที่ 
๒๒ พฤษภาคม ๒๕๖๑ เรื่อง การดำเนินการโครงการพัฒนาระบบการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่ อ    
การให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ(Citizen Feedback) และการยกเลิกสำเนาเอกสารราชการ(Zero Copy)        
ซึ่งกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นขอความร่วมมือจังหวัดประสานแจ้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรับทราบ     
และดำเน ินการ ในการนี้ เทศบาลตำบลเจ ๊ะบ ิล ั ง ได ้ลงทะเบ ียนร ับ Username และ Password                           
เพื่อเข้าร่วมโครงการ Citizen Feedback และ Zero Copy และปักหมุดพิกัด ณ จุดให้บริการของเทศบาล    
ตำบลเจ๊ะบิลัง ทั้งนี้ เทศบาลตำบลเจ๊ะบิลัง ได้จัดทำแบบสอบถามความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของ 
เทศบาลตำบลเจ๊ะบิลัง หรือหน่วยงานต่างๆ ที่มาติดต่อใช้บริการงานด้านต่างๆ ของเทศบาลตำบลเจ๊ะบิลัง เพื่อนำ
ข้อมูลที่ได้จากการสำรวจนี้มาประมวลสรุปผลลัพธ์ในการปรับปรุงการให้บริการ และดำเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง
ของการบริการด้านต่างๆให้มีประสิทธฺภาพ และตรงกับความต้องการของผู้รับบริการมากยิ่งขึ้นต่อไป 

เทศบาลตำบลเจ๊ะบิลัง จึงประกาศรายงานผลการประเมินความพึงพอใจการรับบริการ 
ของเทศบาลตำบลเจ๊ะบิลัง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕'๖๕ (รายละเอียดตามเอกสารแนบมาพร้อมนี้) 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
ประกาศ ณ วันที่ ๒๗ เดือนตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 

 

(นายอับดุลวาริส บิลังโหลด) 
นายกเทศมนตรีตำบลเจ๊ะบิลัง  

 


