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ค ำน ำ 

                     ด้วยปัจจุบันสำธำรณภัยยังคงมีแนวโน้มจะเกิดขึ้นอย่ำงต่อเนื่องและซับ ซ้อน เนื่องจำกควำมร้อน มำกขึ้นแปรปรวนของ
ภูมิอำกำศโลกควำมเสื่อมโทรมของทรัพยำกรธรรมชำติประกอบกับกำรเปลี่ยนแปลงโครงสร้ำง สังคมไทยจำกสังคมชนบทไปสู่สังคมเมือง
อย่ำงรวดเร็วประชำชนมีโอกำสอำศัยอยู่ในพื้นที่เสี่ยงภัยเพิ่ม ควำมเสียหำยจำกสำธำรณภัยรุนแรงมำกขึ้นท้ังภัยธรรมชำติ เช่น อุทกภัย
วำตภัย ภัยแล้ง และภัยจำกกำรกระท ำของมนุษย์ เช่น อัคคีภัย อุบัติภัยกำรรั่วไหลของสำรเคมีอันตรำย รวมทั้ง สำธำรณภัยหรืออุบัติภัย
ต่ำงๆ ท่ีเกิดขึ้น 

                งำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยซึ่งเป็นหน่วยงำนท่ีมีควำมส ำคัญเป็นอย่ำงยิ่งในกำรช่วยเหลือ บรรเทำสำธำรณภัยต่ำงๆ
ที่เกิดขึ้นเจ้ำหน้ำท่ีผู้ปฏิบัติงำนจึงต้องมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในขั้นตอนกำรปฏิบัติอย่ำง แท้จึงจะสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้องรวดเร็วมี
ประสิทธิภำพประสิทธิผล  

               ดังนั้น คณะผู้จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนเล่มนี้จึงได้รวบรวมเนื้อหำสำระหน้ำที่ลักษณะงำนและขั้นตอน กำรปฏิบัติงำนด้ำน
กำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยจัดทำเป็นรูปเล่มไว้เพื่อใช้เป็นคู่มือในกำรปฏิบัติงำน  ตลอดจนเป็นกำรสร้ำงควำมเข้ำใจและควำม
ร่วมมือต่ำงๆจำกผู้มีส่วนได้เสียในกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจหลัก  ของหน่วยงำนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้เข้ำใจบทบำทหน้ำที่
ลักษณะงำนและขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำร  ป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยได้ดียิ่งขึ้นและสำมำรถน ำไปปฏิบัติได้อย่ำงถูกต้อง
รวดเร็วเพื่อบรรเทำ ควำมเดือดร้อนแก่ผู้ประสบภัยกรณีฉุกเฉิน 

 

                                                                                งำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย 

        เทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลัง  

                                                                                   ผู้จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
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การปฏิบัติงาน 
ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลต าบลเจ๊ะบิลัง 

๑. หลักการและเหตุผล  
            สำธำรณภัยยังคงมีแนวโน้มจะเกิดขึ้นอย่ำงต่อเนื่องและซับซ้อนมำกขึ้นเนื่องจำกควำมแปรปรวนของ  
ภูมิอำกำศโลกควำมเสื่อมโทรมของทรัพยำกรธรรมชำติประกอบกับกำรเปลี่ยนแปลงโครงสร้ำงสังคมไทยจำก  สังคม 
ชนบทไปสู่สังคมเมืองอย่ำงรวดเร็วประชำชนมีโอกำสอำศัยอยู่ในพ้ืนที่เสี่ยงภัยมำกขึ้นส่งผลให้ควำม  เสียหำยจำก        
สำธำรณภัยรุนแรงมำกขึ้นทั้งภัยธรรมชำติ เช่นอุทกภัย วำตภัย ภัยแล้ง และภัยจำกกำรกระท ำของมนุษย์เช่น อัคคีภัย 
อุบัติภัยกำรรั่วไหลของสำรเคมีอันตรำย เป็นต้น   
              องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งเป็นหน่วยงำนที่อยู่ใกล้ชิดในกำรให้ควำมช่วยเหลือและบรรเทำสำธำรณภัยกับ
ประชำชนในล ำดับแรกก่อนที่หน่วยงำนภำยนอกจะเข้ำไปให้ควำมช่วยเหลือประกอบกับพระรำชบัญญัติป้องกันและ
บรรเทำสำธำรณภัย พ.ศ.๒๕๕๐ ก ำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี หน้ำที่ในกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย
และให้ผู้บริหำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้อ ำนวยกำรท้องถิ่น ในกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยในท้องถิ่น
ตนจึงถือเป็นภำรกิจส ำคัญขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จะต้องเตรียมควำมพร้อมในกำรป้องกันสำธำรณภัยและ
พัฒนำขีดควำมสำมำรถในกำรเผชิญเหตุและให้ ควำมช่วยเหลือผู้ประสบภัยภำยหลังจำกสถำนกำรณ์ภัย 

๒. วัตถุประสงค ์
            ๑. เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนจัดกำรงำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยของเทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลัง 
มีข้ันตอนหรือกระบวนกำรและแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนเป็นมำตรฐำนเดียวกัน 
           ๒. เพ่ือให้มั่นใจว่ำได้มีกำรปฏิบัติตำมข้อกฎระเบียบหลักเกณฑ์เกี่ยวกับกำรจัดกำรงำนป้องกันและ 
ก ำหนดบรรเทำสำธำรณภัยที่ก ำหนดไว้อย่ำงสม่ ำเสมอและมีประสิทธิภำพเสมอ 
           ๓. เพ่ือพัฒนำขีดควำมสำมำรถด้ำนกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยให้มีประสิทธิภำพสำมำรถลด 
ควำมสูญเสียที่เกิดจำกภัยพิบัติให้เหลือน้อยที่สุด 
          ๔. เพ่ือให้ประชำชนที่ประสบภัยได้รับกำรช่วยเหลือฟ้ืนฟูอย่ำงทั่วถึงและทันเวลำ 
          ๕. เพ่ือบูรณำกำรระบบกำรสั่งกำรในกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยอย่ำงมีเอกภำพ 
          ๖. เพ่ือสร้ำงระบบบริหำรจัดกำรสำธำรณภัยที่ดีและสอดคล้องกับวัฎจักรกำรเกิดภัย 
๓. นิยามค าศัพท์ 
          การป้องกัน (Prevention) หมำยถึงมำตรกำรและกิจกรรมต่ำงๆที่ก ำหนดขึ้นล่วงหน้ำทั้งทำงด้ำนโครงสร้ำงและ
ที่มิใช่ด้ำนโครงสร้ำงเพื่อลดหรือควบคุมผลกระทบในทำงลบจำกสำธำรณภัย 
         การลดผลกระทบ (Mitigation) หมำยถึงกิจกรรมหรือวิธีกำรต่ำงๆเพ่ือหลีกเลี่ยงและลดผลกระทบทำงลบจำก
สำธำรณภัยและยังหมำยถึงกำรลดและป้องกันมิให้เกิดเหตุหรือลดโอกำสที่อำจก่อให้เกิดสำธำรณภัย 
        การเตรียมความพร้อม (Preparedness) หมำยถึงมำตรกำรและกิจกรรมที่ด ำเนินกำรล่วงหน้ำก่อนเกิดสำธำรณ
ภัยเพ่ือเตรียมพร้อมกำรจัดกำรในสถำนกำรณ์ฉุกเฉินให้สำมำรถรับมือกับผลกระทบจำกสำธำรณภัยได้อย่ ำงทันกำรณ์
และมีประสิทธิภำพ 
        การจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) หมำยถึงกำรจัดตั้งองค์กรและกำรบริหำรจัดกำรด้ำน
ต่ำงๆเพ่ือรับผิดชอบในกำรจัดกำรสถำนกำรณ์ฉุกเฉินทุกรูปแบบโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรเตรียมควำมพร้อมรับมือและกำร
ฟ้ืนฟูบูรณะ 
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  การฟื้นฟูบูรณะ (Rehabilitation) หมำยถึงกำรฟื้นฟูสภำพเพ่ือท ำให้สิ่งที่ถูกต้องหรือได้รับควำมเดือดร้อนจำก
สำธำรณภัยได้รับกำรช่วยเหลือแก้ไขให้กลับคืนสู่สภำพเดิมหรือดีกว่ำเดิมรวมทั้งให้ผู้ประสบภัยสำมำรถด ำรงชีวิตตำม
สภำพปกติได้โดยเร็ว 
          หน่วยงานของรัฐ หมำยถึง ส่วนรำชกำรรัฐวิสำหกิจองค์กำรมหำชนและหน่วยงำนอ่ืนของรัฐแต่ไม่หมำยควำม
รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
          องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมำยถึง องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล เทศบำลต ำบล องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด 
เมืองสตูล และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนที่มีกฎหมำยจัดตั้ง 
          องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่ หมำยถึง องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล เทศบำลต ำบลและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอ่ืนที่มีกฎหมำยจัดตั้งแต่ไม่หมำยรวมถึงองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดและกรุงเทพมหำนคร 
          ผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ หมำยถึงรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงมหำดไทยรองผู้
บัญชำกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยแห่งชำติหมำยถึงปลัดกระทรวงมหำดไทย 
          ผู้อ านวยการกลาง หมำยถึง อธิบดีกรมป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย 
          ผู้อ านวยการจังหวัด หมำยถึง ผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด 
          รองผู้อ านวยการจังหวัด หมำยถึง นำยกองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด 
          ผู้อ านวยการอ าเภอ หมำยถึง นำยอ ำเภอ 
          ผู้อ านวยการท้องถิ่น หมำยถึง นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลนำยกเทศมนตรี 
          ผู้ช่วยผู้อ านวยการท้องถิ่น หมำยถึง ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
          เจ้าพนักงาน หมำยถึง ผู้ซึ่งได้รับแต่งตั้งให้ปฏิบัติหน้ำที่ ในกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยต่ำงๆตำม
พระรำชบัญญัติป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย พ.ศ.๒๕๔๐ 
          กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด หมำยถึงองค์กรปฏิบัติในกำรป้องกันและบรรเทำ   
สำธำรณภัยในเขตพ้ืนที่จังหวัด 
          กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอ าเภอ หมำยถึงอ ำเภอองค์กรปฏิบัติในกำรป้องกันและ
บรรเทำสำธำรณภัยในเขตอ ำเภอและท ำหน้ำที่ช่วยเหลือจังหวัดในกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย 
          กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยท้องถิ่นแห่งพื้นที่ หมำยถึงองค์กรปฏิบัติในกำรป้องกันและ
บรรเทำสำธำรณภัยในเขตองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล เทศบำลต ำบลและเป็นหน่วยเผชิญเหตุเมื่อเกิดสำธำรณภัยขึ้นใน
พ้ืนที ่
๔. การจัดตั้งกองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
         ๔.๑ องค์กรปฏิบัติ 
               ๔.๑.๑ กองอ ำนวยกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยของเทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลังมีหน้ำที่เป็นหน่วยงำน
ของผู้อ ำนวยกำรท้องถิ่นและให้มีส ำนักงำนเทศบำลต ำบลเจ๊ ะบิลังเป็นส ำนักงำนของผู้อ ำนวยกำรท้องถิ่นมี
นำยกเทศมนตรีต ำบลเจ๊ะบิลังเป็นผู้อ ำนวยกำร และมีปลัดเทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลังเป็นผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำร ก ำนัน
ผู้ใหญ่บ้ำนและภำคเอกชนในพ้ืนที่ร่วมปฏิบัติงำนในกองอ ำนวยกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยรับผิดชอบในกำร
ป้องกันบรรเทำและสำธำรณภัยในเขตเทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลัง และเป็นหน่วยเผชิญเหตุเมื่อเกิดภัยพิบัติ 

๔.๑.๒ ภำรกิจของกองอ ำนวยกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยเทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลัง 
                          (๑) อ ำนวยกำรควบคุมปฏิบัติงำนและประสำนกำรปฏิบัติเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรป้องกันและ
บรรเทำสำธำรณภัยในเขตพ้ืนที่เทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลัง 
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                          (๒) สนับสนุนกองอ ำนวยกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยซึ่งมีพ้ืนที่ติดต่อใกล้เคียงหรือเขต
พ้ืนทีอ่ื่นเมื่อได้รับกำรร้องขอ 
                          (๓) ประสำนกับส่วนรำชกำรและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องในเขตพ้ืนที่รวมทั้งประสำนงำนและ
รับผิดชอบร่วมมือกับภำคเอกชนในกำรปฏิบัติกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยทุกข้ันตอน 

๔.๒ โครงสร้างและหน้าที่ของกองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลต าบลเจ๊ะบิลัง 

              ๔.๒.๑ โครงสร้างกองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลต าบลเจ๊ะบิลัง 
ประกอบด้วย ๕ ฝ่ำยได้แก่ 
               (๑) ฝ่ำยอ ำนวยกำร ท ำหน้ำที่อ ำนวยกำรควบคุมก ำกับดูแลในกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยให้เป็นไป
อย่ำงมีประสิทธิภำพ และประสิทธิผลรวมทั้งวำงระบบกำรติดตำมติดต่อสื่อสำรในกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย
ระหว่ำงกองอ ำนวยกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยทุกระดับและฝ่ำยที่เกี่ยวข้องให้กำรติดต่อเป็นไปอย่ำงรวดเร็ว
ต่อเนื่องและเชื่อถือได้ตลอดเวลำ  
              (๒) ฝ่ำยแผนและโครงกำร ท ำหน้ำที่ เกี่ยวกับงำนกำรวำงแผนกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย กำร
พัฒนำแผนงำน กำรพัฒนำเกี่ยวกับกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยในทุกขั้นตอน งำนติดตำมประเมินผลกำร
ฝึกซ้อมแผนฯ งำนกำรจัดฝึกอบรมต่ำงๆและงำนกำรจัดท ำโครงกำรเก่ียวกับกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย 
             (๓) ฝ่ำยป้องกันและปฏิบัติกำร ท ำหน้ำที่ติดตำมสถำนกำรณ์รวบรวมข้อมูลประเมินสถำนกำรณ์ท่ีอำจเกิดขึ้น
วำงมำตรกำรต่ำงๆ ในกำรป้องกันภัยมิให้เกิดขึ้นหรือเกิดขึ้นแล้วให้ได้รับควำมเสียหำยน้อยที่สุดจัดระเบียบแจ้งเตือนภัย
กำรช่วยเหลือประชำชนผู้ประสบภัยงำนกำรข่ำวกำรรักษำควำมปลอดภัยและกำรปฏิบัติจิตวิทยำ 
             (๔) ฝ่ำยฟ้ืนฟูบูรณะท ำหน้ำที่ส ำรวจควำมเสียหำยและควำมต้องกำรด้ำนต่ำงๆ จัดท ำบัญชีผู้ประสบ          
สำธำรณภัยประสำนกับทุกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรสงเครำะห์ผู้ประสบสำธำรณภัยเพ่ือให้กำรสงเครำะห์และฟ้ืนฟู
คุณภำพชีวิตทั้งทำงด้ำนร่ำงกำยและจิตใจแก่ผู้ประสบสำธำรณภัย ด ำเนินกำรฟื้นฟูบูรณะสิ่งที่ช ำรุดเสียหำยให้กลับคืนสู่
สภำพเดิมหรือใกล้เคียงกับสภำพเดิมให้มำกท่ีสุด 
            (๕) ฝ่ำยประชำสัมพันธ์ท ำหน้ำที่เป็นเจ้ำหน้ำที่เกี่ยวกับกำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ควำมรู้เกี่ยวกับกำรป้องกัน
และบรรเทำสำธำรณภัยและกำรแถลงข่ำวข้อเท็จจริงเกี่ยวกับควำมเสียหำยและควำมช่วยเหลือให้แก่สื่อมวลชนและ
ประชำชนทั่วไปได้ทรำบ 

๔.๓ การบรรจุก าลัง 
           ๔.๓.๑ ในภำวะปกติใช้ก ำลังเจ้ำหน้ำที่ขอเทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลัง 
            ๔.๓.๒ เมื่อคำดว่ำจะเกิดหรือเกิดสำธำรณภัยขึ้นในพ้ืนที่ใดให้กองอ ำนวยกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย
เข้ำควบคุมสถำนกำรณ์ปฏิบัติหน้ำที่และเพ่ือช่วยเหลือประชำชนให้พ้ืนที่โดยเร็วและรำยงำนให้ผู้อ ำนวยกำรอ ำเภอเมือง
ทรำบทันท ี
๕. สถานที่ตั้ง 
           อำคำรงำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย ส ำนักงำนเทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลัง เลขที่ 582 หมู่ที่ 2 ต ำบลเจ๊ะบิ
ลัง อ ำเภอเมือง จังหวัดสตูล 91000 
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๖. แนวทางปฏิบัติ 

           เพ่ือเตรียมกำรด้ำนทรัพยำกรระบบกำรปฏิบัติกำรและเตรียมควำมพร้อมไว้รองรับสถำนกำรณ์สำธำรณภัยที่
อำจเกิดข้ึนในพ้ืนที่รับผิดชอบได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ หลักกำรปฏิบัติให้เทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลังและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง
จัดเตรียมและจัดหำทรัพยำกร เพ่ือกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยให้เหมำะสมกับผลกำรประเมินควำมเสี่ยงใน
พ้ืนที่รวมทั้งกำรวำงแนวทำงกำรปฏิบัติงำนให้พร้อมเผชิญสำธำรณภัยและด ำเนินกำรฝึกซ้อมตำมแผนที่ก ำหนดอย่ำง
สม่ ำเสมอ เป็นประจ ำเพื่อให้เกิดควำมพร้อมในทุกด้ำนและทุกภำคส่วนในเขตพ้ืนที่เทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลัง 
 

หลักการปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ  
๑. กำรป้องกันและลดผลกระทบ   
      ๑.๑ กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงภัย  

- ประเมินควำมเสี่ยงภัยและควำมหล่อแหลมในเขตพ้ืนโดย 
พิจำรณำจำกข้อมูลสถิติกำรเกิดภัยและจำกกวิเครำะห์  ข้อมูล
สภำพแวดล้อมต่ำงๆ   
- จัดท ำแผนที่เสี่ยงภัยแยกตำมประเภทภัย   

๑.๒ กำรเตรียมกำรด้ำนฐำนข้อมูลและระบบสำรสนเทศ   - จัดท ำฐำนข้อมูลเพื่อสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำร   
- พัฒนำระบบเชื่อมโยงข้อมูลด้ำนสำธำรณภัยระหว่ำงหน่วยงำน 
ให้มีประสิทธิภำพและสำมำรถใช้งำนได้  
- กระจำยข้อมลูด้ำนสำธำรณภัยไปยังหน่วยงำนที่ปฏิบัติงำน 

๑.๓ กำรส่งเสริมให้ควำมรู้และสร้ำงควำม ตระหนักด้ำน
กำรป้องกันและบรรเทำสำธำรภัย 

- สนับสนุนให้สื่อประชำสัมพันธ์ให้มีบทบำทในกำร 
ประชำสัมพันธ์เพ่ือปลูกฝังจิตสำนึกด้ำนควำมปลอดภัยอย่ำง
ต่อเนื่อง 
- เผยแพร่และเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจแก่ประชำสัมพันธ์ 
 เกี่ยวกับควำมปลอดภัยในชีวิตประจ ำวัน 
- พัฒนำรูปแบบและเนื้อหำกำรรณรงค์ประชำสัมพันธ์ 
 ชัดเจนเข้ำใจง่ำยเหมำะสม เข้ำถึงกลุ่มเป้ำหมำยแต่ละกลุ่ม   
 และเป็นที่น่ำสนใจ  
- ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรเครือข่ำยในกำรป้องกันและ   
 บรรเทำสำธำรณภัยทุกภำคส่วนทั้งภำครัฐ เอกชน และ  
 อำสำสมัครต่ำงๆ มีส่วนร่วมในกำรรณรงค์ในเรื่องควำม  
 ปลอดภัยอย่ำงต่อเนื่อง  
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หลักการปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ  
๑.๔ กำรเตรียมกำรป้องกันด้ำนโครงสร้ำงและ 
      1. เครื่องหมำยสัญญำณเตือนภัย 

- จัดหำพื้นที่รองรับน้ ำและกักเก็บน้ ำ 
- สร้ำงอำคำรหรือสถำนที่เพ่ือเป็นสถำนที่ส ำหรับหลบภัย 
 พ้ืนที่กำรหนีภัย จัดท ำป้ำยเส้นทำงหนีภัย 
- ก่อสร้ำง/ปรับปรุงเส้นทำงเพ่ือกำรสั่งกำรหรือกำรบ ำรุงรักษำ 
 เส้นทำงไปสถำนที่หลบภัยให้ใช้กำรได้ 

๒. กำรเตรียมควำมพร้อม  
    ๒.๑ ด้ำนกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรฉุกเฉิน 

-จัดท ำคู่มือและจัดท ำแผนปฏิบัติกำรฉุกเฉินและส ำรองของ
หน่วยงำนและมีกำรฝึกซ้อมแผน 
- จัดเตรียมระบบกำรติดต่อสื่อสำรหลักและสื่อสำรรอง 
-ก ำหนดแนวทำงกำรประชำสัมพันธ์ข่ำวสำรแก่ประชำชนและ
เจ้ำหน้ำที่ 
- จัดเตรียมระบบกำรแจ้งเตือนภัยและส่งสัญญำณเตือนภัยให้
ประชำชนและเจ้ำหน้ำที่ได้รับทรำบล่วงหน้ำ 
- จัดเตรียมเส้นทำงอพยพและจัดเตรียมสถำนที่ปลอดภัยส ำหรับ
คนและสัตว์เลี้ยง 
- ก ำหนดมำตรกำรรักษำควำมปลอดภัยควำมสงบเรียบร้อย
รวมทั้งกำรควบคุมกำรจรำจรและกำรสัญจรภำยในเขตพ้ืนที ่
- จัดระบบกำรดูแลสิ่งของบริจำค และกำรสงเครำะห์ผู้ประสบภัย 
- จัดท ำบัญชีรำยชื่อผู้ที่ต้องช่วยเหลือเป็นกำรเร่งด่วน 

๒.๒ ด้ำนบุคลำกร - ประเมินควำมเสี่ยงภัยและควำมล่อแหลมในเขตพ้ืนที่โดย
พิจำรณำจำกข้อมูลสถิติกำรเกิดภัยและจำกกำรวิเครำะห์ข้อมูล
สภำพแวดล้อมต่ำงๆ 
- จัดท ำแผนที่เสี่ยงภัยแยกตำมประเภทภัยพิบัติ  

๒.๓ ด้ำนเครื่องจักรกลยำนพำหนะ วัสดุ อุปกรณ์
เครื่องมือเครื่องใช้และพลังงำน 

- จัดเตรียมเครื่องจักรกลยำนพำหนะเครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ที่
จ ำเป็นให้พร้อมใช้งำนได้ทันที 
- จัดท ำบัญชีเครื่องจักรกลและยำนพำหนะเครื่องมือวัสดุอุปกรณ์
ของหน่วยงำนภำคเครือข่ำยทุกภำคส่วน 
- พัฒนำเครื่องจักรกลเครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ด้ำนสำธำรณภัย 

๒.๔ ด้ำนกำรเตรียมรับสถำนกำรณ์ - จัดเตรียมระบบเตือนภัย 
- จัดหำน้ ำมันเชื้อเพลิงและแหล่งพลังงำนส ำรอง 
- จัดประชุมหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันและบรรเทำ   
สำธำรณภัยเช่นสถำนพยำบำล ไฟฟ้ำ ประปำ ผู้น ำชุมชน ฯลฯ 
- มอบหมำยภำรกิจควำมรับผิดชอบให้แก่หน่วยงำน 
- ก ำหนดผู้ประสำนงำนที่สำมำรถติดต่อได้ตลอดเวลำกับ
หน่วยงำน 
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การปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน 

วัตถุประสงค ์
            ๑.เพ่ือด ำเนินกำรระงับภัยที่เกิดขึ้น ลดควำมรุนแรง ยุติลงโดยเร็วโดยกำรประสำนควำมร่วมมือจำกทุกภำค
ส่วน 
            ๒. เพ่ือรักษำชีวิตทรัพย์สินและสภำวะแวดล้อมที่ได้รับผลกระทบจำกกำรเกิดภัยพิบัติ 

หลักการปฏิบัติ 
            คณะกรรมกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยหมู่บ้ำน/ชุมชน กองอ ำนวยกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย
เทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลัง หรือกองอ ำนวยกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยอ ำเภอเมืองและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง
ด ำเนินกำรตำมข้ันตอนและวิธีปฏิบัติดังนี้ 
1. กรณีเมื่อเกิดสำธำรณภัยระดับหมู่บ้ำน/ชุมชน 
 

หลักการปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ  
๑. กำรแจ้งเหตุ  ประชำชน / อำสำสมัคร/ คณะกรรมกำรฯ ฝ่ำยแจ้งเตือนภัยแจ้ง

เหตุให้ประธำนคณะกรรมกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย
หมู่บ้ำน/ชุมชนและผู้อ ำนวยกำรท้องถิ่น/ผู้ที่ผู้อ ำนวยกำรท้องถิ่น
มอบหมำยให้ทรำบโดยทำงโทรศัพท์ 
- โทรศัพท์สำยด่วน 074-772618 

๒. กำรระงับเหตุ  
 

งำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย คณะกรรมกำรป้องกันและ
บรรเทำสำธำรณภัยหมู่บ้ำน/ชุมชน/อปพร./มิสเตอร์เตือนภัย/
OTOS/อำสำสมัครต่ำงๆเข้ำระงับเหตุตำมแผนป้องกันและ
บรรเทำสำธำรณภัย 

๓. กำรประสำนหน่วยงำนต่ำงๆ  
 

- กรณีผู้บำดเจ็บให้ประสำนสถำนพยำบำลในพื้นที่/พื้นใกล้เคียง 
- โทรศัพท์สำยด่วน 074-772618 , 1669 
- กรณีเกินศักยภำพให้ประสำนงำนคณะกรรมกำรป้องกันและ
บรรเทำสำธำรณภัยระดับอ ำเภอ 
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๒. กรณีสำธำรณภัยรุนแรงเกินกว่ำระดับหมู่บ้ำน/ชุมชนจะควบคุมได้ 
 

หลักการปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ  
๑. กำรจัดตั้งศูนย์อ ำนวยกำรเฉพำะกิจ - ผู้อ ำนวยกำรท้องถิ่นออกค ำสั่งศูนย์อ ำนวยกำร 
๒. กำรเฝ้ำระวังติดตำมและรับแจ้งเหตุ ๒๔ ชั่วโมง  - จัดเวรเฝ้ำระวังติดตำมสถำนกำรณ์ 
๓. แจ้งข่ำวเตือนภัย  
 

- แจ้งผู้ประสำนงำนของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
- แจ้งผ่ำนทำงสื่อต่ำงๆ 
- ออกประชำสัมพันธ์เสียงตำมสำย 

๔. กำรระงับเหตุ  
 

- ผู้อ ำนวยกำรท้องถิ่นเข้ำพ้ืนที่และตั้งศูนย์บัญชำกำรเหตุกำรณ์
ในที่ เกิดเหตุเ พ่ือเป็นจุดสั่งกำรพร้อมจัดบุคลำกรเครื่องมือ
เครื่องใช้อุปกรณ์และยำนพำหนะในกำรระงับเหตุ 

๕. กำรช่วยเหลือผู้ประสบภัย  
 

ปฏิบัติกำรค้นหำและช่วยเหลือผู้ประสบภัย  
- ปฐมพยำบำลผู้ประสบภัยที่เจ็บป่วยเพ่ือส่งไปยังโรงพยำบำล
ต่อไป 
- จัดหำปัจจัยสี่ให้แก่ผู้ประสบภัย  
- ให้กำรสงเครำะห์ผู้ประสบภัย  

๖. กำรรำยงำนสถำนกำรณ์  
 

จัดเตรียมเจ้ำหน้ำที่เ พ่ือรำยงำนสถำนกำรณ์ให้ผู้อ ำนวยกำร
ป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย  เทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลั ง         
กองอ ำนวยกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย อ ำเภอเมืองสตูล
และจังหวัดทรำบ จนกระท่ังสถำนกำรณ์ภัยสิ้นสุด 

๗. กำรประสำนงำนกับหน่วยงำนต่ำงๆ  
 

-กรณีต้องขอรับกำรสนับสนุนจำกกองอ ำนวยกำรป้องกันและ
บรรเทำสำธำรณภัย อปท. ข้ำงเคียง/ส่วนรำชกำรต่ำงๆในพ้ืนที่/
องค์กรสำธำรณกุศลภำคเอกชน หรือ 
กองอ ำนวยกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยระดับต้นขึ้นไป 
-โทรศัพท์สำยด่วน 074-772618 

๘. กำรอพยพ  
 

เมื่อสถำนกำรณ์เลวร้ำยและจ ำเป็นต้องอพยพให้ด ำเนินกำร
อพยพเคลื่อนย้ำยอย่ำงเป็นระบบ 

 
๑. กรณีสำธำรณภัยรุนแรงเกินกว่ำระดับท้องถิ่นจะควบคุมได้ 
 

หลักการปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ  
๑. กำรส่งต่อกำรควบคุมสถำนกำรณ์ฯ  
 

- กรณีสถำนกำรณ์รุนแรงเกินกว่ำศักยภำพของท้องที่ รับ
สถำนกำรณไ์ด ้ให้รำยงำนต่อผู้อ ำนวยกำรอ ำเภอ 
- ส่งมอบกำรควบคุมสถำนกำรณ์ต่อไป 
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การอพยพ 
            วัตถุประสงค์ 
             เพ่ือเป็นกำรรักษำควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชำชนและของรัฐและสำมำรถด ำเนินกำร
อพยพเคลื่อนย้ำยให้เป็นไปอย่ำงมีระบบสำมำรถระงับกำรแตกตื่นเสียขวัญของประชำชนไปสู่สถำนที่ปลอดภัยได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและเพ่ือเป็นกำรเคลื่อนย้ำยส่วนรำชกำรมำอยู่ในเขตปลอดภัยและสำมำรถให้กำรบริกำรประชำชนได้ 

           หลักการปฏิบัติ 

๑. การเตรียมการอพยพ 
 

หลักการปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ  
๑. จัดท ำแผนอพยพในพื้นที่เสี่ยง  - ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
๒. เตรียมกำรเก่ียวกับกำรอพยพ  
 

- ประชุมและส ำรวจสถำนที่ 
- สถำนที่ปลอดภัยส ำหรับกำรอพยพประชำชนและสัตว์เลี้ยง 
- เส้นทำงหลักและส ำรองส ำหรับอพยพ 
- ป้ำยแสดงสัญญำณเตือนภัย ป้ำยบอกเส้นทำงอพยพทั้งเส้นทำง
หลักและเส้นทำงรอง 
- จัดเตรียมเครื่องมืออุปกรณ์ยำนพำหนะที่จ ำเป็นต่อกำรอพยพ 
- จัดล ำดับควำมส ำคัญของกำรอพยพโดยจัดแบ่งประเภทของ
บุคคลตำมล ำดับควำมส ำคัญเร่งด่วน 
- ก ำหนดจุดนัดหมำยประจ ำชุมชนและพ้ืนที่รอง 
- กำรอพยพ 
- จัดท ำคู่มือกำรอพยพจำกสำธำรณภัยที่สั้นง่ำยต่อกำรท ำควำม
เข้ำใจให้ประชำชนได้ศึกษำ 

๓. จัดเตรียมก ำลังหน่วยปฏิบัติกำร  
    หรือหน่วยอพยพ  

ทบทวนและฝึกซ้อมแผนอย่ำงสม่ ำเสมอ 
  

๔. จัดประชุมหรืออบรมให้ควำมรู้ในกำร ช่วยเหลือ
ตัวเองเมื่ออยู่ในภำวะฉุกเฉิน 

 ประชุมหรือฝึกอบรม 

๕. ทบทวนและฝึกซ้อมแผนระบบเตือนภัยและอพยพ 
ประเมินเพื่อให้สำมำรถประยุกต์ใช้ 
  

-  ฝึกซ้อมแผนทั้ งแบบปฏิบัติกำรบนโต๊ะและแบบปฏิบัติ
สถำนกำรณจ์ ำลองเหตุกำรณ ์

๖. แจ้งประชำชนที่อำศัยและท ำงำนในพ้ืนที่ประชุม
หมู่บ้ำน/ชุมชนเสี่ยงภัย ว่ำมีควำมเสี่ยงต่อภัยประเภทใด 
ในหมู่บ้ำน/ชุมชน เช่นอุทกภัย อัคคีภัย วำตภัย 

- ติดต่อกับผู้มีวิทยุสำร/หรือผู้มีโทรศัพท์มือถือสื่อสำรเข้ำร่วม 
 ในกำรแจ้งเตือนภัย 
 - ฝึกซ้อมแผนอพยพ 
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๒. กำรจัดระเบียบสถำนที่อพยพและกำรรักษำควำมปลอดภัย 
 

หลักการปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ  
๑. กำรจัดเตรียมสถำนที่ปลอดภัย - จัดเตรียมพ้ืนที่ให้เหมำะสมกับจ ำนวนผู้อพยพและสัตว์เลี้ยง 

- จัดเตรียมและดูแลควำมสะอำดของห้องน้ ำ  น้ ำดื่มและ
สิ่งแวดล้อมให้ถูกสุขลักษณะ 
- จัดเตรียมระบบสำธำรณูปโภคพ้ืนฐำน 
- จัดระเบียบพ้ืนที่อพยพโดยแบ่งพ้ืนที่ให้เป็นสัดส่วนเป็นกลุ่ม
ครอบครัวหรือกลุ่มชุมชน 
- จัดท ำแบบฟอร์มลงทะเบียนผู้อพยพเพ่ือเป็นกำรตรวจสอบ
จ ำนวนผู้อพยพ 
- จัดหำสถำนที่ปลอดภัยแห่งอ่ืน ไว้รองรับในกำรอพยพให้
เพียงพอ 

๒. กำรรักษำควำมปลอดภัย - จัดระเบียบเวรยำม ทั้งในสถำนที่อพยพและบ้ำนเรือนของผู้
อพยพ 

 

๓. กำรด ำเนินกำรอพยพขณะเกิดภัย 
 

หลักการปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ  
๑. เรียกประชุมกองอ ำนวยกำรป้องกันและบรรเทำ    
สำธำรณภัยหมู่บ้ำน/ชุมชน เมื่อได้รับข้อมูลแจ้งเตือน 
เครื่องวัดปริมำณน้ ำฝน/มิสเตอร์เตือนภัยจำกอ ำเภอ 

- เรียกประชุมกองอ ำนวยกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย
เทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลัง 

๒. เตรียมควำมพร้อม/เตรียมพร้อมระบบเตือน   
ภัยทั้งหมด(สัญญำณเตือนภัยวิทยุสื่อสำรโดยมือถือหรือ
ระบบเตือนภัยที่มีอยู่ในท้องที)่ 

- เตรียมและตรวจสอบอุปกรณ์ 

๓. ติดตำมสถำนกำรณ์จำกทำงรำชกำรสื่อมวลชนและ
อำสำสมัครเตือนภัย  
 

- สั่งกำรในระหว่ำงกำรประชุมกองอ ำนวยกำรป้องบรรเทำสำ
ธำรณภัยเทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลัง 

๔. ตรวจสอบข้อมูลที่จ ำเป็นในพืน้ที่ประสบภัย - บัญชีรำยชื่อผู้อพยพ 
- บัญชีจ ำนวนและชนิดของสัตว์เลี้ยงที่จะอพยพ 
- ยำนพำหนะ 
- อำหำรที่ส ำรองไว้ส ำหรับคนและสัตว์เลี้ยง 

๕. ตรวจสอบระบบเครือข่ำยกำรเตือนภัย   ตรวจสอบสัญญำณวิทยุสื่อสำร 
๖. จัดเตรียมสถำนที่ปลอดภัยรองรับผู้อพยพสัตว์เลี้ยง  ประสำนกับผู้ดูแลสถำนที่ 

 
 
 
 
 



-10- 

เมื่อสถานการณ์เลวร้ายและจ าเป็นต้องอพยพ 
 

หลักการปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ  
๑. ออกประกำศเตือนภัยเพ่ืออพยพ - ฝ่ำยเฝ้ำระวังและแจ้งเตือนภัยและฝ่ำยสื่อสำร 

 คณะกรรมกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยหมู่บ้ำน/ชุมชน
ออกประกำศเตือนภัยเพื่ออพยพให้สัญญำณภัยและประกำศ
อพยพ เช่น เสียงตำมสำยวิทยุหอกระจำยข่ำว โทรโข่ง นกหวีด 
หรือสัญญำณเสียง/สัญลักษณ์ต่ำงๆที่ก ำหนดให้เป็นสัญญำณ
เตือนภัยประจ ำชุมชน/หมู่บ้ำน 

๒. อพยพไปยังจุดนัดหมำย/จุดรวมพลเพื่อรักษำ 
 ผู้อพยพหรือตำมบ้ำนที่มีผู้ป่วยคนชรำเด็กและสัตว์เลี้ยง 

- สั่งกำรในระหว่ำงกำรประชุมกองอ ำนวยกำรป้องกันและ
บรรเทำสำธำรณภัย 

๓. กำรดูแลควำมปลอดภัยบ้ำนเรือนผู้อพยพ  - จัดเวรออกตรวจตรำควำมเรียบร้อยในพื้นที่ 
 

๔. การด าเนินการอพยพเมื่อภัยส้ินสุด 
 

หลักการปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ  
๑. ออกประกำศเตือนภัยเพ่ืออพยพ - ฝ่ำยเฝ้ำระวังและแจ้งเตือนภัยและฝ่ำยสื่อสำรคณะกรรมกำร

ป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยหมู่บ้ำน/ชุมชน ออกประกำศ
เตือนภัยเพื่ออพยพให้สัญญำณภัยและประกำศอพยพ เช่น เสียง
ตำมสำยวิทยุหอกระจำยข่ำว โทรโข่ง นกหวีด หรือ
สัญญำณเสียง/สัญลักษณ์ต่ำงๆที่ก ำหนดให้เป็นสัญญำณเตือนภัย 
ประจ ำชุมชน/หมู่บ้ำน 

๒. ส่งฝ่ำยอพยพไปยังจุดนัดหมำย/จุดรวมพลเพ่ือรักษำ 
 ผู้อพยพหรือตำมบ้ำนที่มีผู้ป่วยคนชรำเด็กและสัตว์เลี้ยง 

- สั่งกำรในระหว่ำงกำรประชุมกองอ ำนวยกำรป้องกันและ
บรรเทำสำธำรณภัย 

๓. กำรดูแลควำมปลอดภัยบ้ำนเรือนผู้อพยพ - จัดเวรออกตรวจตรำควำมเรียบร้อยในพื้นที่ 
 

๔. การด าเนินการอพยพเมื่อภัยส้ินสุด 
 

หลักการปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ  
๑. ตรวจสอบพื้นท่ีประสบภัย - ส ำรวจควำมเสียหำยของพ้ืนที่ประสบภัยรวมทั้งบ้ำนเรือนของ

ผู้เสียหำย 
๒. ตรวจสอบสภำพถนนที่ใช้เป็นเส้นทำงอพยพ   - ตรวจสอบสภำพถนนและยำนพำหนะ 
๓. แจ้งแนวทำงกำรอพยพกลับให้ประชำชนได้รับ -ประชุมผู้ทีเ่กี่ยวข้อง 
๔. ตรวจสอบควำมพร้อมของประชำชนในกำรอพยพกลับ  -จัดกำรประชุมสถำนที่ผู้อพยพพักอำศัย 
๕. ด ำเนินกำรอพยพประชำชนกลับบ้ำนเรือน  -ชี้แจงในที่ประชุมและด ำเนินกำรอพยพประชำชน 
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 (รวม ๔ ขั้นตอน การปฏิบัติหน้าที่ได้รับแจ้งเหตุ) 

 

 

 

 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

ด้านการช่วยเหลือเหตุสาธารณภัยกรณีฉุกเฉิน 

รับแจ้งเหตุ รายงานผู้บังคับบัญชา 

จัดเจ้าหน้าที่ออกปฏิบัติหน้าที่ 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

 

 

รายงานเหตุด่วนสาธารณภัย 
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(รวม 6 ขั้นตอน 30 นาที) 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

ด้านการสนับสนุนน้ าอุปโภค – บริโภค  

รับแจ้ง/หนังสือ 
(5 นาที) 

เสนอหัวหน้างานป้องกันและรักษาความสงบ 

(5 นาที) 

ผู้บริหารพิจารณา (10 นาที) 

ด าเนินการ (10 นาที) 

เสร็จสิ้นภำรกิจ 

รายงานผลการปฏิบัติ 
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(รวม 3 ขั้นตอน 16 นาที) 

 

 

 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

พนักงานขับรถบรรทุกน้ ากรณีส่งน้ าอุปโภค-บริโภค 

รับค าสั่งผู้บังคบับัญชา (1 นาที) 

ด าเนินการ (5 นาที) 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

รายงานผู้บังคับบัญชา 

(10 นาที) 
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(รวม 3 ขั้นตอน ปฏิบัติทันทีที่ได้รับค าสั่งจากผู้บังคับบัญชา) 

 

 

 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

พนักงานขับรถบรรทุกน้ าอเนกประสงค์ระงับเหตุอัคคีภัย 

รับค าสั่งผู้บังคับบัญชา (1 นาที) 

ออกปฏิบัติงานทันที 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

รายงานผู้บังคับบัญชา 
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(รวม 3 ขั้นตอนกรณีเกิดในพื้นที่รับผิดชอบ) 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

การระงับเหตุอัคคีภัย 

รับแจ้งเหตุ 

(1 นาที) 

จัดเจ้าหน้าที่ออกปฏิบัติงานที ่

ได้รับอนุมัติ จากผู้บังคับบัญชา 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

 

ส ารวจความเสียหาย 

(10 นาที) 

รายงาน 

ผู้บังคับบัญชา 

รายงานด่วนเหตุสาธารณภัย 

(เหตุเกิดในพื้นที่.) เทศบาลต าบลเจ๊ะบิลัง 
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(รวม 12 ขั้นตอน ระยะเวลาด าเนินการ 7-15 วัน นับแต่วันที่เกิดสาธารณภัย  

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

การช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบภัยพิบัต ิ

รับเรื่องร้องทุกข์ 
ประชุม คกก.พิจารณาให้ความช่วยเหลือ 

(60 นาที) 

สรุปผลการพิจารณาให้ความช่วยเหลือ 

(60 นาที) 

เสนอหัวหน้างานป้องกันฯ 

(1 นาที) 

เสนอหัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 

(10 นาที) 

เสนอผู้บริหารพิจารณา 

(60 นาที) 

ผู้บริหารพิจารณา 

(15 นาที) 

เสนอกองคลังเพื่อ 

จัดท าฎีกาเบิกจ่าย 

ส ารวจความเสียหายร่วมกับกองอ่ืนๆ 

(120 นาที) 

แจ้งผู้ประสบภัยที่ได้ 

รับการช่วยเหลือ 

แจ้ง คกก.ตรวจสอบข้อเท็จจริง 

(10 นาที) 

แจ้งรายงานผลความช่วยเหลือ 

อ าเภอ , จังหวัด 



 

 
 
 

ภาคผนวก 
 
 

 



แบบรายงานเหตุด่วนสาธารณภัย 

ด่วนท่ีสุดที่  สต 52501/ .....................    วันท่ี.............เดือน.........................พ.ศ 

จาก  นายกเทศมนตรีต าบลเจ๊ะบิลัง 

ถึง นายอ าเภอเมืองสตูล 
1. ชนิดของภัย อุทกภัย  วำตภัย  ภัยแล้ง  อัคคีภัย  ไฟป่ำ   

 แผ่นดินไหวและอำคำรถล่ม  สำรเคมีและวัตถุอันตรำย  อุบัติภัย  ทุ่นระเบิด  อื่นๆ (ระบุ) 

ควำมรุนแรงของภัย  เล็กน้อย ปำนกลำง  รุนแรง 

ลักษณะของภัย 

2. ภัยเกิดวันท่ี ……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

3. สถำนท่ีเกิดภัย ……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

4. รำษฎรที่ประสบภัย ……………………………………………………………………………………………………………………………………..  

(4.1) รำษฎรได้รับควำมเดือดร้อน จ ำนวน..........คน จ ำนวน...........ครัวเรือน (4.2) บำดเจ็บ…..…คน  

(4.3) เสียชีวิต………คน (4.4) สูญหำย…..…คน (4.5) อพยพไปยังท่ีปลอดภัย……… คน ……… ครัวเรือน  

5. พ้ืนท่ีประสบภัยและควำมเสียหำยเบื้องต้น  

(1) บ้ำนพักอำศัย จ ำนวน.......หลัง คอกสัตว์........หลัง โรงงำน....…แห่ง สถำนท่ีรำชกำร….…แห่ง วัด.........แห่ง  

(2) พ้ืนท่ีและทรัพย์สินทำงกำรเกษตร พืชไร่....... ไร่ นำข้ำว .......ไร่ สวน ......ไร่ บ่อปลำ ......บ่อ  

สัตว์เลี้ยง (โค.........ตัว สุกร...........ตัว เป็ด/ไก่...........ตัว) อ่ืนๆ  

รวมควำมเสียหำยเบื้องต้นประมำณ..................................................บำท  

6. กำรบรรเทำภัยในเบื้องต้น 
...........................................................................................................................................................................................  
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
7. เครื่องมือ/อุปกรณ์ที่ใช้ รถดับเพลิง........คัน รถบรรทุกน้ ำ.......คัน รถกู้ภัย........คัน รถบรรทุก.......คนั เรือ......ล ำ  

เครื่องสูบน้ ำ................เครื่องมืออ่ืนๆ (ได้แก่)....................................................................................................................  

8. กำรด ำเนินงำนของส่วนรำชกำร อำสำสมัคร มลูนิธิในพ้ืนท่ี 

ส่วนรำชกำรอ่ืน (ชื่อ)...................................................... ภำคเอกชน (ชื่อ).................................. ............. 

                                                          

                                                          (ลงชื่อ)...................................................... ผู้รำยงำน 

                               (นำยยำหยำ หลังจิ) 
                             นำยกเทศมนตรีต ำบลเจ๊ะบิลัง 

 



ค าขอหนังสือรับรองกรณีผู้ประสบภัย หรือเจ้าของ หรือผู้ครอบครองทรัพย์สิน  
ร้องขอหลักฐานเพื่อรับการสงเคราะห์ หรือบริการอ่ืนใด  

เขียนที่.......................................................  
วันที่............เดือน..............................พ.ศ............. 

ข้อ ๑. ข้ำพเจ้ำ...................................................................................อำยุ ......................ปี สัญชำติ...............................  
อยู่บ้ำนเลขท่ี .......... หมู่ที่ ........ ตรอก/ซอย ........................ ถนน................ ............ ต ำบลเจ๊ะบิลัง อ ำเภอเมือง  
จังหวัดสตูล หมำยเลขโทรศัพท์............................................... โทรศัพท์มือถือ ............................................... ...........  
ได้รับผลกระทบจำกเหตุกำรณ์........................... เมื่อวันที่ ............เดือน ........................ พ.ศ...........เวลำ................น. 
โดยได้รับควำมเสียหำย ดังนี้  
       (๑) ............................................................. .............. (๒) ............................................................................  
       (๓) ...........................................................................  (4) ...........................................................................  
       ข้อ ๒. ข้ำพเจ้ำขอยื่นค ำขอต่อ นำยกเทศมนตรีต ำบลเจ๊ะบิลัง 
โดยขอให้ออกหนังสือรับรองไว้เป็นหลักฐำน เพื่อขอรับกำรช่วยเหลือจำกหน่วยงำน (ระบุชื่อหน่วยงำนที่ผู้ยื่นค ำร้อง 
ต้องกำรขอรับกำรช่วยเหลือให้ชัดเจน) ..................................................................................................... ................. 
 

เอกสำรหลักฐำนประกอบกำรพิจำรณำ มีดังต่อไปนี้ (ใส่เครื่องหมำย ✓ ใน หน้ำข้อควำมที่ต้องกำร)   
(    ) ส ำเนำบัตรประชำชน (   ) ส ำเนำทะเบียนบ้ำน (    ) รูปถ่ำยสถำนที่ประสบเหตุ อ่ืน ๆ ..................................... 
         
        ข้ำพเจ้ำขอรับรองว่ำข้อควำมดังกล่ำวข้ำงต้นเป็นควำมจริงทุกประกำร 
 

(ลงชื่อ) ....................................................... ผู้ยื่นค ำขอ 

                                                                                   (....................................................) 
ค าเตือน      ผู้ใดแจ้งควำมอันเป็นเท็จแก่เจ้ำพนักงำนมีควำมผิดตำมประมวลกฎหมำยอำญำ มำตรำ 137 
                มำตรำ 267 และมำตร 268 
หมายเหตุ    ในกรณีผู้ประสบภัย หรือเจ้ำของทรัพย์สิน หรือผู้ครอบครองทรัพย์สิน ถึงแก่ควำมตำย หรือไม่ 
                สำมำรถยื่นค ำขอได้ด้วยตนเองให้ทำยำทโดยธรรม ผู้จัดกำรมรดก หรือผู้รับมอบอ ำนำจของผู้นั้น 
                แล้วแต่กรณีเป็นผู้ยื่นค ำขอ พร้อมแสดงหลักฐำนกำรเป็นทำยำท ผู้จัดกำรมรดก และกำรมอบอ ำนำจ       
ผู้นั้นแล้วแต่กรณีเป็นผู้ยื่นค ำขอ พร้อมแสดงหลักฐำนกำรเป็นทำยำท ผู้จัดกำรมรดก และกำรมอบอ ำนำจดังกล่ำวด้วย   
 
 
ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ 
ตรวจสอบแล้วเอกสำรครบถ้วนถูกต้อง 

  (ลงชื่อ) ..................................................... ผู้ตรวจสอบ 

                                                                     (...................................................) 
 



ที่ สต ๕๒๕๐1/                   ส ำนักงำนเทศบำลต ำบลเจ๊ะบิลัง  
                                                                                 ถนนสตูล-ท่ำเรือเจ๊ะบิลัง สต ๙๑๐๐๐ 
 
                            หนังสือรับรองผู้ประสบภัยประเภทบุคคลธรรมดา 
 
                หนังสือฉบับนี้ให้ไว้เพื่อรับรองว่ำ ................................. เกิดวันที่ ........ เดือน ................... พ.ศ............  
เลขประจ ำตัวประชำชน .......................................... ที่อยู่ประสบภัย บ้ำนเลขท่ี ………. หมู่ที่ ............ ต ำบลเจ๊ะบิลัง 
อ ำเภอเมือง จังหวัดสตูล รหัสไปรษณีย์ 91000     โทรศัพท์ ........................................................ ที่อยู่ตำมทะเบียน 
บ้ำนหรือที่อยู่ที่ติดต่อได้ บ้ำนเลขที่ ......... หมู่ที่ ...... ต ำบลเจ๊ะบิลัง อ ำเภอเมือง จังหวัดสตูล รหัสไปรษณีย์   91000 
โทรศัพท์ ......................................... เป็นผู้ประสบภัยหรือได้รับผลกระทบจำกเหตุสำธำรณภัยกรณีฉุกเฉิน 
(อุทกภัย) เมื่อวันที่ ..........................................................  
ความเสียหายของผู้ประสบภัย ตำมบัญชีควำมเสียหำยแนบท้ำยหนังสือรับรองของผู้ประสบภัยประเภทบุคคลธรรมดำ 
ฉบับนี้ 
      ผู้ประสบภัยมีสิทธิที่จะได้รับกำรสงเครำะห์และกำรฟ้ืนฟูจำกหน่วยงำนของทำงรำชกำรด้ำนใดด้ำนหนึ่ง หรือหลำย
ด้ำนตำมเงื่อนไขหลักเกณฑ์และแนวทำงที่หน่วยงำนนั้นก ำหนด รำยละเอียดตำรำงแสดงสิทธิที่จะได้รับ 
จำกทำงรำชกำรปรำกฏตำมแนบท้ำย 

ให้ไว้ ณ วันที่ ..................................................... 

 

(นำยยำหยำ หลังจิ) 
นำยกเทศมนตรีต ำบลเจ๊ะบิลัง 

 

 
 


